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WORK

LIFE

BALANCE,

Wie schafft man es, fiir Beruf, Familie und Freizeit genug

Zeit zu haben? Mit Jobsharing,

Topsharing, flexiblen Arbeitszeiten. Modelle, die sich auch fiir Firmen rentieren.
Text: CHRISTINA GUBLER lllustrationen: KERSTIN WACKER

ork-Life-Balance — das bedeu-

tet, Berufs- und Familienarbeit,

Freunde und Freizeit auf be-
friedigende Art zu vereinbaren. Und zwar
ohne dass dies auf Kosten der Karriere oder
bei allein Erzichenden ein wichtiges Argu-
ment — auf Kosten des Salirs geht. Unter-
stiitzen kénnen Firmen dies, indem sie Teil-
zeitarbeit, Jobsharing, Teleworking und
flexible Arbeitszeiten anbieten. Bei der Phar-
mafirma Astra Zeneca arbeitet zum Beispiel
eme allein stehende Mutter mit 90-Prozent-
Pensum voll und kompensiert die zu viel
geleistete Arbeitszeit jeweils wihrend der
Kinder.
Kinderbetreuungsservice, wie ihn die Ziir-
cher Kantonalbank mit der
Krippe Frechdachs bietet. Oder Angebote

Ferien der Hilfreich ist auch ein

firmeneigenen

fiir Gesundheit und Fitness — bei Pharma-
multi Roche sind das der firmencigene
Sportplatz und das Hallenbad.

In Lindern wie den USA oder Frank-
reich sind solche Angebote keine Selten-
heit mehr. Dort hat man erkannt, dass da-
von nicht nur die Arbeitnehmerinnen und
-nehmer, sondern auch die Firmen profi-
tieren. In der Schweiz, wo Work-Life-Ba-
lance erst Anfang des neuen Jahrtausends
so richug zum Thema wurde, gibt es inzwi-
schen Studien, die zu demselben Ergebnis
kommen. Eine Untersuchung, die 2004 1m
Auftrag der Gesundheitsdirektion des Kan-
Ziirich

gezeigt: Erwerbstitige mit einem ausgewo-

tons durchgeftihrt  wurde, hat

genen Verhiltnis zwischen Berufs- und Pri-
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vatleben sind gesiinder, zufriedener und
somit motivierter und leistungstihiger. Eine
2005 vom Bund initiierte Kosten-Nutzen-
Analyse setzt sogar noch eins drauf: Sie er-
gab, dass sich eine familienfreundliche Per-
sonalpolitik fiir Firmen finanziell auszahlt
(Seite 66). Dennoch, diese Erkenntnisse in
Work-Life-Balance umzusetzen, ist nicht
einfach: «Die Barrieren in den Kopfens, sagt

Julia Kuark, Arbeitspsychologin und Orga-

nisationsberaterin, «sind noch sehr gross.»

Ursula Willi und ihr
Mann haben das zu spii-
ren bekommen, als sie ihr
erstes Kind erwarteten.
Beide wollten damals ihr
Arbeitspensum reduzieren
und je einen Teil der Fa-
milienarbeit tibernchmen,
Ursula Willis Arberntgebe-
rin, die Treuhandfirma BDO Visura, bot thr

Jobsharing an: Und so teilt sich die diplo-

mierte Treuhandexpertun seit einem Jahr
Kolle-

die Leitung ihres Teams mit einer
oin, Bei Stabsmuitarbeiter

gi ithrem Mann,

ohne Fithrungsverantwortung, hiess es da-
gegen: « Teilzetarbeit gibt es bei uns nicht.
Also kiimmert sich Ursula Willi heute
neben ihrem Job auch um das meiste, was
im Haushalt und ber der
Kindes anfill.

Betreuung des

Neun von zehn Schweizerinnen, die mit
ihrem Partner und Kindern unter 15 1n e1-
nem Haushalt leben, erleben das so — ge-

midss Zahlen der Schweizerischen Arbeits-

«IN JOBS, WO

ENTSCHEIDE
GETROFFEN

WERDEN, IST
JOBSHARING

SINNVOLL»

krifteerhebung von 2003, Was nicht wei-
ter erstaunt, da gerade mal elf Prozent der
Minner Teilzeit arbeiten; bei den Frauen
sind es mehr als die Hilfte. Die Frage ist,
wie lange noch. Junge Frauen, dahin geht
ein klarer Trend, wollen sich der Doppel-
belastung erst gar nicht mehr aussetzen.
Griinden sie eine Familie, geben sie den von
ihren Miittern noch miihsam erkimpften
Platz im Erwerbsleben lieber wieder her.
Trotz guter Ausbildung und Quahifikation.

UND,. die vom Bund
mitfinanzierte Fachstelle,
nimmt das nicht emfach
hin und berit Frauen und
Minner, wie sie Familie
und Arbeit unter einen
Hurt kriegen konnen. «Es
geht darum, eine Losung
zu suchen, bet der nicht
nur die prozentuale Verteilung zwischen
Erwerbs- und Familienarbeit stmmu, sagt
Thomas Huber-Winter von UND. «Man
muss sich auch {iberlegen. ob die mhaltli-
che Arbeit gerecht verteilt ist.» Es wiire we-
nig befriedigend, wiirde man nur noch 50
Prozent arbeiten,
spruchsvollen Aufgaben mehr erhalten. Erst

dafiir aber keine an-
wenn man sich tiber Vor- und Nachteile
des Work-Life-Balancing klar ist und alles
genau bespricht, sind auch alle zufrieden.

Entscheidend 1st zudem, dass die Unter-
nehmen mitziehen. Franziska Bischof-[iggr.
selbst Mutter und Erwerbstinge, berit mit
ihrem Unternehmen Familienmanagement
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GmbH andere Firmen in Sachen Work-
Life-Balance. Eine Firma kann etwa unter
threr Anleitung ein halbjihriges Programm
durchlaufen und sich dabei Fragen stellen
wie «Kann man von zu Hause aus arbeiten?»
oder «Hilft die Firma bei der Kinderbetreu-
ung?» Ein Unternchmen, das diese Fragen
mit ja beantwortet, wird als «familienbe-
wusstr ausgezeichnet. Firmen wie IBM
Schweiz und IBM Forschungszentrum
Riischlikon, Astra Zeneca und Comartis
haben das Zertifikat bereits erworben.
Solche Anstésse sind wichtg, denn die
meisten Unternehmen stehen dem Kon-
zept Work-Life-Balance zwar autgeschlos-
sen gegeniiber, wissen aber mcht genau, was
sie dafiir alles tun konnen — das hat Fran-
ziska Bischof-Jiggi wihrend threr Umfrage
beir 250 Firmen heraushoren konnen.
Doch auch Arbeitnehmende tun sich
offenbar noch schwer mit dem Konzept.
Eine Studie von Norbert Thom hat erge-
ben, dass die meisten der Befragten — zu
zwel Dritteln waren es Minner — mehr Zeit
fiir Familie, Freunde und Freizeit haben
mochten, die meisten aber nichts an ihrer
Situation indern. «Weil sie selbst nicht
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daran glauben, dass das geht, und deshalb
ihren Arbeitgeber gar nicht erst fragen», sagt
Thomas Huber-Winter. Dabei gebe es
heute weitaus mehr Argumente fiir fle-
xiblere Arbeitsmodelle als dagegen:Wer sich
die Arbeit selbst einteilen kénne, sei moti-
vierter, zufriedener und leistungsfihiger —
was ja auch die Studie der Gesundheitsdi-
rektion des Kantons Ziirich bestitigt.
Schwierig ist hingegen noch, iiber das
Thema Jobsharing auf Kaderebene zu dis-
kutieren.Viele Kaderleute sind tiberzeugt,
dass zwar weniger qualifizierte Stellen mit
je zwel Leuten besetzt werden konnen,
doch fiir sich und somit auch fiir andere
Managerposten schliessen sie Jobsharing
aus. Beim Meichle-Forum 2005 in Bern
postulierte etwa Feintool-Chef Reto Hart-
mann deutlich: «Fiithrung ist niche teilbar.»
Eimnspruch, meint Juha Kuark. «Gerade
in Jobs, wo Entscheide getroffen werden,
ist Jobsharing sinnvoll.» Die Arbeitspsy-
chologin nennt die Arbeitsteilung auf Fiih-
rungsebene Topsharing und leitete ein Top-
sharingprojekt, das vom Eidgendssischen
Biiro fiir Gleichstellung unterstiitzt wurde.
Bei Swiss Re hat sie damit zwei Frauen ge-
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FRAUEN

BRINGEN
GEWINN

Investieren Firmen in eine
familienfreundliche Unter-
nehmenspolitik, erzielen sie
eine hohere Rendite, als
wenn sie das Geld in Obliga-
tionen anlegen wiirden.
Dies zeigt eine neue Studie.

Text: CLAUDIA AEBERSOLD SZALAY

ine Personalpolitik, die Frauen

fordert, zahlt sich aus, in
Franken und Rappen. Genauer: Sie
erbringt eine Rendite von acht
Prozent. Was das bedeutet, wird erst
auf den zweiten Blick klar: Frauen-
forderung ist keine soziale Wohltat,
kein 1deologisches Ziel mehr,
sondern eine betriebswirtschaftliche
Notwendigkeit. Frauen bringen
Gewinn. Punkt.

Dies zeigt eine neue Studie. Vier
private Schweizer Unternehmen
und der Bund wollten wissen:

Was sind die Kosten, was der Nut-
zen einer frauen- und familien-
freundlichen Unternehmenspolitik?
Was bringt es konkret, wenn Unter-
nehmen Frauenkarrieren ermog-
lichen, indem sie Work-Life-Balance
fordern, also die Vereinbarkeit

von Beruf und Familie erleichtern?
Die Antwort kommt ganz buch-
halterisch daher: Familienfreundli-
che Massnahmen kosten in einem
prototypischen Schweizer Unter-
nehmen jihrlich 247 000 Franken
und sparen 266 900 Franken.

Unter dem Strich bringt eine frauen-
freundliche Personalpolitik also
rund 19000 Franken jihrlich. Das
entspricht einem Return on
Investment von acht Prozent. Weit
mehr also als Schweizer Obligatio-
nen und mit Sicherheit auch mehr
als die meisten personalpolitischen
Massnahmen.

Es sind einfache Mechanismen, dic
diese Rendite sichern. Wenn Frauen
nach der Geburt eines Kindes an
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:ihren friiheren Arbeitsplatz zuriick-
: kehren, bleibt ihr Knowhow erhal-
: ten, und die Stellen miissen nicht

: neu besetzt werden. Zwei Faktoren,
: die bei hoch qualifizierten Positio-
: nen schnell ins Geld gehen kénnen.
: Wenn ein Unternehmen die Ver-

: cinbarkeit von Familie und Beruf

: fordert, werden die Frauen nach

: der Geburt ihrer Kinder zudem

: hohere Pensen iibernehmen —

: dadurch entfallen Kosten fiir Ersatz-
 krifte. Nur folgerichtig also, dass

g hochqualifizierte Frauen dfter Kar-
t riere in frauen- und familienfreund-
¢ lichen Unternehmen machen —

g was fiir diese Unternehmen wie-

: derum bedeutet, dass externe

: Rekrutierungskosten fiir hhere

: Positionen gar nicht erst entstehen.
Doch betriebliche Frauenférderung

: hat noch eine Reihe anderer Vor-

: teile. So sehen es jedenfalls die Au-
: toren der Studie. Wenn ein Unter-

: nehmen Krippenplitze, flexible

: Arbeitszeiten oder die Moglichkeit
:zur Telearbeit anbietet, steigt seine

: Actraktivitat am Arbeitsmarkt: Weni-
: ger Mitarbeitende werden kiindi-

: gen, mehr gut Qualifizierte sich be-
: werben, die Fluktuation ist gerin-

: ger. Das bringt schnell weitere Ein-
: sparungen von knapp 255000 Fran-
: ken. Ausserdem werden die Mit-

: arbeiterinnen motiviert und loyal

: sein — auch das kann erhebliche mo-
: netiire Vorteile bringen. Dazu die

: Unternehmensentwicklerin Verena

: von Aesch von der Firma Denk-

: weise (www.denkweise.ch): «Fakto-
: ren wie Motivation und Loyali-

: tit werden filschlicherweise unter-
: schitzt, weil sie schlecht quantifi-

: zierbar sind. Dabei beeinflusst in

: unserer Dienstleistungsgesellschaft

: nichts die Produktivitit so nach-

: halug wie zufriedene und einsatz-

: bereite Mitarbeiter.»

:  Eine familien- und frauenfreundliche
: Personalpolitik ist also wirtschaftlich

: sinnvoll, weshalb ist sie in der

: Schweiz dann so selten? Vielleicht,

: weil Schweizer Unternehmen

: noch zu wenig informiert sind? Die
: Unternehmen, die fiir die Studie
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. A L
: befragt wurden, schitzten jedenfalls
: die Kosten fiir familienfreundliche

: Massnahmen weitaus hoher ein, als

: sie real sind. Und dabei ist es laut

: Studie noch nicht einmal die Inves-
: tition von Geld, die die grosste

: Wirkung zeigt. Viel wichtiger sind

: den Mitarbeitenden eine familien-

: freundliche Unternehmenskultur,

: eine faire Beratung und das Gefiihl,
: die Firma akzeptiere und schitze

: die Bediirfnisse der Angestellten.

fen. Aber es wird dauern, bis sie

: hier zu Lande bekannt und aner-

: kannt werden. Die USA sind in

: ihren Erkenntnissen sogar schon

: einen Schritt weiter. Dort wurde

: statistisch belegt, dass Unternehmen
: finanziell umso erfolgreicher sind,

: je hoher der Frauenanteil im obers-
: ten Kader ist. Shareholder Value

: dank Frauenkarrieren. Ein Zufall?

: Wohl kaum: In der modernen

: Kommunikationsgesellschaft gewin-
nen die so genannten weichen

: Faktoren wie Teambildung, Kom-

+ munikation und Verhandlungsge-

+ schick zunehmend an Bedeutung.

+ Frauen sind bekanntlich gerade

.

. in diesen Bereichen besonders stark.

ssssans

: DIE STUDIE

: Die Studie basiert auf den Daten
:von zwanzig Schweizer Unterneh-

: men, darunter bekannte Namen wie
: Novartis, Migros, Raiffeisen und

: die Post.

: Untersucht wurden: Unterstiitzung
: bei der Kinderbetreuung (Platze fin-
: den und mitfinanzieren), Freistel-
¢ lung von Mattern iiber den Mutter-
:schaftsurlaub hinaus (bezahlt

s und unbezahlt), Beratung werden-
: der Eltern, Vaterschaftsurlaub,

: Teilzeitarbeit mit Erhéhung der Pen-
:sen in Abhangigkeit vom Alter der
: Kinder, Telearbeit.

: Die Studie beschrankt sich auf

: Branchen, in denen das Qualifika-
s tionsniveau Gberdurchschnittlich

: und das Arbeitsmarktsegment eher
: angespannt ist (Vollbeschaftigung
Eund hohe Rekrutierungskosten).

. * «Familienfreundliche Unternehmen -
: es zahlt sich aus»: Die Schweizer Studie
E kann unter www.evd.admin.ch herunter-
: geladen werden.

Die Ergebnisse der Studie lassen hof-

holfen, sich einen anspruchsvollen Job zu
teilen: Die eine reduzierte ihren Fiihrungs-

job von 90 auf 40 Prozent und iibernahm

50 Prozent in einem anderen Projeke. [hrer
bisherigen Stellvertreterin wurden 50 Pro-
zent Fithrungsverantwortung tibertragen, zu
30 Prozent erledigte sie andere Aufgaben.

Solche auf die Bediirfnisse der Mitar-
beitenden zugeschnittene Losungen for-
dern den Beteiligten freilich einiges ab:
Topsharingduos miissen genau festlegen,
wer wann in der Firma 1st, sich gegenseitig
stets auf dem Laufenden halten — auch mal
von zu Hause aus. «Zudem muss man auch
menschlich zueinander passen», sagt Le-
bensmittelingenieurin Elisabeth Eugster-
Meier, die bei Agroscope Liebefeld Posteux
mit threr Kollegin Sarah Keller ein For-
schungsprojekt und emn zehnképfiges Team
leitet. Wenn all diese Voraussetzungen ge-
geben seien, bringe die Aufteilung von
Fiithrungsverantwortung durchausVorteile.
«Be1 uns», sagt Elisabeth Eugster-Meier,
wind es immer zwei Kopfe, die strategisch
mitdenken.» Und bei der BDO Visura, wo
sich Ursula Willi und ihre Kollegin als erste
in der Firma eine Fiithrungsaufgabe teilen,
ist man sehr zufrieden. Daniel Burkhard,
Leiter Personal und Marketing: «Die Erfah-
rung zeigt, dass es funktoniert.

Sogar ein prominentes Beispiel in Sa-
chen Topsharing gibt es bereits: das Ehe-
paar Oliver und Sabine Weisbrod. Das Paar
teilt sich die Geschiftsleitung der Texul-
firma Weisbrod Ziircher mit 125 Mit-
arbeitenden und 25 Millionen Franken
Umsatz — und, nicht weniger wichtig, die
Erzichung der beiden Séhne.

LINKS

Fachstelle UND - Familien- und Erwerbs-
arbeit fiir Manner und Frauen mit
Kontaktstellen in Bern, Basel, Luzern
und Zirich * www.und-online.ch
Topsharing - Gemeinsam an die Spitze

* www.topsharing.ch

Work-Life-Balance - berufliche und private
Anforderungen unter einen Hut bringen
* www.familienmanagement.ch
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